
  Zasady gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania danych osobowych 

1. Stosownie do art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych 
osobowych)(Dz. Urz. UE L 119 z 04 maja 2016 r., str. 1 – „RODO”) informujemy, że 
administratorem Państwa danych osobowych jest zarządca obiektu AVAPARTS spółka 
Aquavendo z siedziba w Głownie przy ulicy Łódzkiej 15  .  

2. W sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych można skontaktować się 
za pośrednictwem poczty elektronicznej pod adresem e-mail kontakt@avaparts.pl lub 
telefonicznie pod numerem tel. +48 507 500 055.  

3. Wykorzystanie pozyskanych danych jest niezbędne w celu realizacji praw i 
obowiązków, tak obiektu AVAPARTS jak i Klientów, związanych z wykonaniem zawartej 
pomiędzy stronami umowy, w tym w szczególności:  

1) obsługi rezerwacji,  

2) wykonania obowiązków wynikających z umowy zawartej z obiektem,  

3) wykonania obowiązków wynikających z przepisów prawa,  

4) realizacji działań marketingowych,  

5) badania satysfakcji klientów,  

6) zapewnienia bezpieczeństwa mienia i pracowników obiektu (w tym monitoring 
wizyjny),  

7) komunikacji z klientami i kontrahentami,  

8) dostosowania usług obiektu do specyficznych wymagań Klienta,  

9) ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń;  

4. Przetwarzamy Państwa dane osobowe zebrane w ramach rezerwacji, zamówień oraz 
realizacji pobytów i świadczenie usług dodatkowych w sposób gwarantujący 
zabezpieczenie przed ich bezprawnym rozpowszechnianiem. W obiekcie obowiązuje 
polityka bezpieczeństwa danych osobowych oraz mechanizmu kontroli i zabezpieczenia 
Państwa danych.  

5. Zebrane dane będziemy przetwarzać tylko w zakresie niezbędnym do realizacji celów 
w jakich zostały pozyskane, podstawę, którą stanowi:  

1) zawarcie i realizacja umowy z obiektem (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),  

2) wykonanie obowiązków wynikających z przepisów prawa (art. 6 ust. 1 lit. c RODO),  



3) zgoda, w zakresie danych, które nie są niezbędne do zawarcia i realizacji umowy z 
obiektem, w szczególności w zakresie działań marketingowych i komunikacji z klientami 
i kontrahentami (art. 6 ust. 1 lit. a RODO),  

4) wyraźna zgoda w przypadku przetwarzania danych o stanie zdrowia gościa obiektu 
(art. 9 ust. 2 lit. a RODO),  

5) prawnie uzasadniony interes właściciela obiektu w zakresie badania satysfakcji 
klientów, zapewnienia bezpieczeństwa mienia i pracowników obiektu (art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO),  

6) ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń (art. 6 ust. 1 lit. f i art. 9 ust. 2 lit. f RODO);  

6. Powierzamy dalsze przetwarzanie danych podmiotom trzecim, wyłącznie w zakresie 
niezbędnym do realizacji obowiązków ustawowych oraz niezbędnym do wykonywania 
umów i prawnie chronionych interesów obiektu, w tym w szczególności:  

1) podmiotom, którym obiekt zleci usługi związane z przetwarzaniem danych 
osobowych, np. realizatorzy usług informatycznych, biuro rachunkowe, kancelaria 
prawna oraz firmy, organy i instytucje, do których w Państwa imieniu i na Państwa 
życzenie obiekt będzie kierował korespondencję lub zapytania, np. firmy transportowe, 
2) organom uprawnionym na podstawie przepisów prawa, w tym sądom i innym 
organom administracji publicznej.  

7. Państwa dane będą przetwarzane i przechowywane przez okres niezbędny do 
wykonywania umowy oraz przez czas przedawnienia wszelkich roszczeń związanych z 
umową, jak również zgodnie z terminami archiwizacji regulowanymi przepisami prawa, 
w tym w szczególności przez okres pełnych 6 lat co wynika z przedawnienia roszczeń 
zgodnie z Kodeksem Cywilnym, a w przypadku danych przetwarzanych wyłącznie na 
podstawie zgody do momentu cofnięcia tej zgody. Dane przetwarzane w ramach 
systemu monitoringu obiektu będą przechowywane przez okres do 3 miesięcy, 
natomiast w przypadku badania satysfakcji klientów do momentu zgłoszenia przez 
klienta sprzeciwu.  

8. Umożliwiamy dostęp do treści zebranych na Państwa temat danych i ich 
sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, zapewnia prawo do przenoszenia 
danych, prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z 
prawem przetwarzania, z zastrzeżeniem przetwarzania danych w zakresie wymaganym 
przez przepisy prawa lub w celu koniecznym do realizacji umowy.  

9. Nie przekazujemy Państwa danych do państwa trzeciego lub organizacji 
międzynarodowej, za wyjątkiem organów upoważnionych na podstawie przepisów 
prawa.  

10. Przetwarzane dane osobowe nie będą podlegały zautomatyzowanemu 
podejmowaniu decyzji, w tym decyzji będącej wynikiem profilowania.  



11. Podanie przez Państwa danych osobowych jest dobrowolne, ale w zakresie w jakim 
przetwarzanie danych jest niezbędne w celu zawarcia i realizacji umowy z obiektem, 
konsekwencją niepodania tych danych będzie brak możliwości zawarcia umowy z 
obiektem.  

12. Jeśli uznają Państwo, że pomimo podejmowanych przez nas działań i starań dane są 
przetwarzane w sposób niewłaściwy lub niezgodny z prawem przysługuje Państwu 
prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

 

 


